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Maîtriser les Incoterms ® 2020
0 jour    7 heures

Programme de formation

Public visé
• La formation est ouverte à tout public majeur, demandeur d'emploi ou salarié.
• Toute personne ayant à effectuer des opérations à l'international : service logistique, transport, 

acheteurs, dirigeants, ADV, approvisionnement, douane, etc.

Pré-requis
• Il est recommandé d'avoir des notions en commerce international pour suivre la formation 

incoterms
• Avoir un ordinateur ou une tablette, une connexion suffisante pour lire des vidéos et une webcam 

afin d'échanger avec le formateur lors de la classe virtuelle

Objectifs pédagogiques
Maîtriser les règles Incoterms® 2020, savoir les choisir en fonction du type de transaction dans le cadre de 
son activité. A partir de cas pratiques et de mises en situation professionnelle, savoir utiliser les différents 
Incoterms maritimes et multimodaux.
 
La formation est dispensée dans le but d'acquérir les compétences suivantes:

• Comprendre les principes fondamentaux des INCOTERMS et leur périmètre d'utilisation
• Maîtriser les obligations du vendeur et de l'acheteur
• Connaître les INCOTERMS maritimes et les maîtriser en fonction de leur usage
• Connaître les INCOTERMS multimodaux et les maîtriser en fonction de leur usage

Description / Contenu
LES PLUS DE NOTRE FORMATION INCOTERMS® 2020

• Coaching personnalisé (4 heures tutorées)
Des sessions en face à face avec un formateur expert permettent de clarifier les points de la 
formation, de souligner les aspects cruciaux liés à l'utilisation des incoterms et d'aborder les 
problématiques spécifiques rencontrées par l'apprenant dans son activité professionnelle, offrant 
ainsi un accompagnement sur mesure.

• Flexibilité dans la planification des sessions tutorées
Les 4 heures de visioconférence sont programmables selon les disponibilités de l'apprenant et du 
formateur, offrant une grande souplesse (possibilité de les répartir en 2 sessions de 2 heures ou 4 
sessions d'1 heure).

• Formation en e-learning flexible et à son rythme
L'apprenant suit la partie en ligne à son propre rythme sur notre plateforme, totalisant 3 heures de 
contenu incluant des cours, des vidéos, des quiz et des exercices pratiques.

• Inscription en entrée/sortie permanente
La formation est accessible à tout moment dès validation de l'inscription et du financement, 
permettant une intégration rapide et sans délai.

 
LES MODULES NOTRE FORMATION INCOTERMS® 2020
MOD 1 : COMPRENDRE LES INCOTERMS® 2020 - DURÉE : 4 heures

• Définition des « INCOTERMS »
• Rôle et impact
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• Classement (E, F, C, D)
• Les obligations
• Les risques
• Les coûts
• Synthèse

 
MOD 2 : LES 11 INCOTERMS® - DURÉE : 3 heures

• INCOTERMS Multimodaux
○ EXW ou FCA
○ CPT (Carriage Paid To)
○ CIP (Carriage Insurance Paid to)
○ DAP (Delivered At Place)
○ DPU (Delivered Paid Unloaded)
○ DDP (Delivered Duty Paid)

• INCOTERMES Maritimes
○ FAS (Frre Alongsite Ship)
○ FOB (Free On Board)
○ Port Of Loading CFR (Cost and Freight) & CIF (Cost Insurance Freight)
○ CIF (Cost Insurance & Freight)
○ Connaître les liner terms
○ Synthèse

Modalités pédagogiques
Méthode expositive : Transmission théorique nécessaire à la bonne compréhension du sujet en asynchrone 
via notre plateforme.
Méthode active et interrogative : Quizz, exercices et mise en application de techniques de gestion de stress 
via des vidéos.

Moyens et supports pédagogiques
• Supports de cours en ligne
• Plateforme LMS professionnelle
• Cas pratique avec les exercices de mise en pratique

Modalités d’évaluation et de suivi
Ce module valide le module Incoterms du Bloc 1 du Titre professionnel de niveau 5 (BTS/DUT) d'assistant/e
import-export de Nova Formation (RNCP36964)
 
Des évaluations écrites ou orales sont mises en place sur chaque module de formation.

• En ligne : validation des acquis au travers de quiz et travaux à restituer.
• En fin de formation, le formateur procède à une évaluation des acquis et de la participation.

 
Une attestation de formation professionnelle est délivrée en fin de formation suivant les résultats.
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