
Dirigeant d'entreprise funéraire 100 % à distance option RSE 
(Responsabilité Sociétale des Entreprises)

0 jour    91 heures
Programme de formation

Public visé
La formation est ouverte à tout public majeur, demandeur d'emploi ou salarié.

Pré-requis
- La formation est ouverte à tout public majeur, demandeur d'emploi ou salarié.
- Etre titulaire du Permis B et véhicule (de préférence).
- Grande maîtrise de ses émotions
- Savoir faire preuve de tact et de discrétion
- Bon équilibre psychologique
- Grande autonomie
 
Pour accéder aux modules à distance vous devez obligatoirement avoir à disposition un ordinateur, une 
webcam, un micro, une connexion internet, un scanner, une imprimante et être capable de télécharger ou 
d'uploader un fichier sur internet.

Objectifs pédagogiques
La formation est dispensée dans le but d'acquérir les compétences et le diplôme nécessaires à l'exercice de 
la fonction de conseiller funéraire et responsable d'agence et chef d'entreprise funéraire conformément au 
décret n°2012-608 du 30 avril 2012 et selon les modalités de l'Arrêté du 30 avril 2012.
 
Déceler les points forts et points faibles d'une entreprise en matière de RSE de manière structurée et 
méthodique.
Orienter les choix de l'entreprise vers une organisation plus vertueuse.
Maintenir un relationnel de qualité avec son environnement extérieur.
Anticiper sur l'avenir et se démarquer de la concurrence.

Description / Contenu

 
• Prix public : 2160 € TTC pour 91h de formation 
• Nova formation vous accompagne également pour trouver toutes  les solutions de financement 

hors CPF
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CONTENU DIRIGEANT D'ENTREPRISE FUNERAIRE OPTION RSE (Responsabilité sociétale des 
entreprises) 70h
 
Comptabilité et Gestion

• Définition et rôle de la comptabilité, le projet de création, bilan personnel, étude de faisabilité...
 
Droit des sociétés 

• Constitution de la société, forme juridique, responsabilité des dirigeants...
 
 Droit du travail

• Recrutement et formation, contrats de de travail, seuil d'effectif...
 
Droit fiscal, droit de la consommation et droit de la concurrence

• L'impôt et les prélèvement fiscaux, principales règles applicables au contrôle fiscal...
 
Management

• Les techniques de management
 
 
CONTENU RSE (Responsabilité Sociétales des Entreprises) 21h
 
ISO 26000 

• Les base du Développement Durable
• Le concept RSE
• Historique de la RSE
• La norme ISO 26000
• Les 7 questions centrales
• Les 7 principes de gouvernance
• Les étapes de la mise en place RSE 

 
Applications RSE 

• Les objectifs de la démarche RSE
• Le comité RSE
• Le diagnostic RSE
• Les Parties Prenantes
• Les engagements RSE
• Plan d'action et indicateurs RSE
• Listes des principales actions RSE
• Formation et communication RSE
• Le rapport RSE

 
QVT 

• Définition de la QVT
• Etat des lieux de la QVT en France
• Le stress au travail (Risques Psycho-Sociaux)
• La règlementation QVT
• La norme BNQ
• La démarche QVT
• Bonnes pratiques

 
Eco-achats responsables 
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• Contexte actuel
• Eco produits et Eco services
• Les achats responsables
• La norme ISO 20400
• Cycle de vie d'un produit
• Etiquetage et marquage
• Mise en place des achats responsables

 
Gestion des déchets

• Typologie des déchets
• Codification des déchets
• Réglementation déchets
• Gestion des déchets en entreprise
• Valorisation des déchets

 
ISO 50001

• Management de l'énergie : la norme ISO 50001
• Contexte et historique de la norme
• Définition et enjeux de l'ISO 50001
• La démarche Pro-SM En
• Exigences de la norme et outils utilisés
• Bonnes pratiques

 
Bilan carbone

• Comprendre l'impact du carbone et des gaz à effet de serre
• Historique du bilan carbone
• Règlementation carbone
• Méthode du bilan carbone
• Les aides à la décarbonation

Modalités pédagogiques
La formation théorique est appuyée par de multiples études de cas. Les moyens pédagogiques :
 
 - Supports de cours en ligne
 - Espace stagiaires intranet et Formation en ligne
 - Quizz de validation tout au long de la formation

Moyens et supports pédagogiques
La formation théorique est appuyée par de multiples études de cas. Les moyens pédagogiques :
 
• Espace FOAD pour la formation en ligne
• Supports de cours, Vidéos • QCM
• Travaux en ligne et hors temps de connexion
• Classe virtuelle
• Espace stagiaires intranet MOYENS & MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

Modalités d’évaluation et de suivi
La formation est dispensée dans le but d'acquérir les compétences nécessaires à l'exercice de la fonction de 
responsable d'agence et chef d'entreprise qui est définie par le décret n°2012-608 du 30 avril 2012, l'arrêté 
du 30 avril 2012 (modifié par l'arrêté 2020-648 du 27 mai 2020).
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